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DIRECCIOM
CSENERAL

lo largo de 2023, en GIA hemos respandido de

manera proacfiva a los refos que se nas han

presenfado bajo un entarnao de incertidumbre,

desafios y oporfunidades en los disfinfos sec-
tores que atendemos. En nuestra historia de mas de 27
anos, la capacidad de adaptacion ha sido una constan-
te. Desde sus inicios en la construccign de agencias de
aufomaviles, hasta suincursién eninferiores corpora-
fivos, desarrollo inmobiliario, obra pdblica, energia,
concesiones y operacion de infraesfructura asi como
los servicios de operaciony manfenimiento de acfivos,
hemos experimentada un desarrollo explosivo que nos
ha llevado a afender una gran diversidad de mercados
anivel nacional e internacional.

La evolucion natural de la empresa ha marcado el
camino hacia un cambio generacianal. Jorge Ibarrola ha
asumido la Direccion General de Operaciones, relevan-
doajorge Ifurbe, quien ahara se enfacara en el aseso-
ramienfo y supervision de modelos de operaciony de-
cisiones estratégicas. Este cambio representa no solo
unafransicion de liderazgo sino fambién una apertura a
nuevas ideas que generaran enfusiasmo y creatividad
entre los colaboradores.

La aperfura a nuevas ideas es fundamental en un
mamenta en el que GIA busca revalucionar su modelo
de operacion de negocio. A pesar de confar con una es-
tructura que ha demostrado resultados extraordina-
rios en muchas areas, la empresa reconoce la necesi-
dad de romper con maldes y esquemas establecidos
paraadaptarse aunenforno empresarial en canstanfe
evolucion.

Enlas diversas areas de GIA, laeficienciay produc-
fividad confintan siendo pilares fundamentales. La em-
presa se ha convertido en un referente infernacional en

el mercado de concesianes, fundamentalmente en pro-

yectos hajo el esquema de pagas par disponibilidad, y
prefende mantenery consalidar operaciones rentables
en esfe sector. 5in embargo, la mirada esta puesta en
nuevos horizontes de crecimiento, identificando opor-
tunidades en una variedad de campos. La creacion del
puesta directive de Nuevos Negacias, a carga de Luis
Marquez, refleja el compromiso de GIA con la explara-
cion de oporfunidades en estos nuevas sectores.

Ademds, al ser socios fundadaores de Prosperity,
confinuamos desarrollando proyectas en el sector in-
dustrial, aprovechanda las apartfunidades de crecimien-
to exponencial que ofrece el nearsharing.

La expansign hacia mercados exfranjeras, aunque
desafiante, se ha convertido en una inversion estraté-
gica para GIA. Aprender a navegar en estas dificiles
aguas ha sido clave, y la empresa se prepara para co-
sechar los frutos de esta importante inversign de tiem-
po, dineray esfuerzo.

Elmomento es propicio para las nuevas generacio-
nes, que, acompanadas par la Direccién General, estan
llamadas a refrescar el panaramay el futuro de la em-
presa. En este sentido, la infeligencia artificial, que ha
experimentado avances significativas y desempefia un
papel cada vez mas relevanfe en la construccién del
mundo que nos rodea, sera una muy importante herra-
mienta que habremas de utilizar con respansabilidad.

Con recursos humanos y materiales salidos, res-
paldados por una estrategia bien definida, GIA se en-
cuentra en una excelente posicion para avanzar hacia
un futuro prometedor. La combinacion de la experien-
cia acumulada a lo largo de los afios, la aperfura a la
innovaciény la adaptacion a las demandas del mercado
sitGan alaempresa en la senda del éxito en esta nueva
efapa de su historia.
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DIRECCIOM
CSENCERAL DE
OPERACIONES

a compaiia ha experimentado una transformacién significativa, marcando un hito crucial

en su histaria empresarial. Como parte fundamental de esta transformacién, nos encan-

tramas inmersos en un procesa de cambio generacional. Desde hace varios meses, asumi

la responsabilidad como Director General de Operaciones, liderando esta transicion con
enfusiasmoy vision de futuro. Este nombramiento no solo implica un cambio en la cpula direc-
fiva, sino fambién la apertura a perspectivas frescas y creafivas que impulsaran la empresa
hacia el futuro.

La fransicidn que estamos viviendo es una oporfunidad valiosa para las nuevas generacio-
nes que se incorporan a nuestro equipo. Romper con los patranes y esquemas establecidos es
imperafivo en este momento. Estamos listas para abrazar con entusiasma los proyectasy de-
saffos que se avecinan en nuestra frayectoria empresarial.

Considero minombramiento como el primer paso de un procesa que abriré grandes oparfu-
nidades para nuestros colaboradores. En este senfido, en GIA hemos decidido invertir en la
formacion de cuadros infermedios, propiciando asi un cambio generacianal en diversas areas
de la empresa. Este compromiso busca asequrar el desarrallo confinuo y la renavacion cons-
tante de nuestra organizacion, siempre buscando preservary aprovechar la experiencia de los
colaboradares que llevan mas fiempo con nasafras.

Enelmarco de esta evolucion, hemos revisado defenidamente los procesos de ejecucian de
la empresa. Este analisis ha revelado la necesidad apremiante de actualizar y optimizar muchos
de ellos para adaptarlos a la nueva dimensidn de nuestras operaciones y al rapido cambio que
ha experimentado la industria en los GItimos afigs.

GIA ha consalidado su presencia comao una empresa infernacional con proyectos en diver-
so0s paises de Latinoamérica, demostrando su capacidad para ganar y ejecutar cantratos en
variados confextaos. Con estos anfecedentes, estoy plenamente convencido de que paseemas
losrecursosy la determinacién necesarios para afrontar nuevos desafios y alcanzar las metas
mas ambiciosas que nos propongamas.

Este es un momento emocionante en nuestra historia, y estoy ansioso de confinuar lide-
rando este viaje hacia un futuro prometedor. La combinacion de liderazgo renovado, compromiso
con la formacion de talenfo internay la opfimizacién de procesos nas posiciona para enfrenfar
con éxita los desafios del mafiana. GIA se encuentra en unanuevaera, lista para innovar, crecer
y alcanzar nuevas alfuras.
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ARQUITTECTURANAN

n el dindmico mundo de la arquitectura, la consalidacion frente a las innovaciones tec-

nalggicas es mas que crucial. En la Division de Arquitectura, asumimas esta necesidad

con determinacién. Este afio ha sido festigo de proyectos y desafios monumentales en

un entorno caracterizado por su constante cambio. Sin duda, el hito mas significativo ha
sido la expansién de proyectos furisticos en destinas como Nayarit vy Acapulca, generando
nuevas oportfunidades para el crecimiento del sector.

El refa mas desafiante para la division ha sido la concepcidn de los edificios de |a Fase E de Re-
sidencial Alamar. Este proyecto consiste en cinco edificios que, aunque forman parte de un mismo
canjunto, deben presentar variaciones en sus fachadas para lograr una sutil diferenciacion. Se tra-
tadeundesarraolla residencial multifamiliar turistico, con departamentas de diez niveles y vistas al
mar, ubicado en Cruz de Huanacaxtle, Nayarit, que abarca una superficie canstruida de 26,160 me-
fros cuadrados.

Ademas, la divisién participaenunalicitacian en la Ciudad de México que padria marcar un anfes
y un después en su frayectoria. Este ambicioso prayecto incluye viviendas, un haspital, un hatel y
espacios comerciales en la zona sur de la capitfal, con la participacion de diversas firmas en una
competencia feroz.

En ofro ambito, la conclusion del disefio del edificio de administracian y canfral de la planta de
ciclo combinado en Tuxpan, Veracruz, destaca coma un logro significativo para la Divisin de Arqui-
tectura. Asimismo, se celebra la finalizacion de la fase de anteproyecto de las amenidades de Anida
Acapulco, consolidando adn mds la presencia de la Divisian en el ambito arquitecténica.

En este confexto, es imperativa la necesidad de fortalecer |a posicign frenfe a las nuevas fec-
nologias. La implementacian mas amplia del BIM (Building Information Modeling) se vuelve esencial,
reconaciendo que la infeligencia artificial ejercera un impacto significativo en la industria. Consoli-
darel liderazgo en el uso de estas herramientas fecnol@gicas sera clave para el éxita confinuo de la
Division de Arquitectura, en un sector en constante evolucion.
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Cliente: Grupo Real del
Mar de Tierra y Armonia

Ubicacion: Cruz de
Huanacaxtle, Nayarif
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PROVY=E=CTO: VISTNA RSN N"CNAPULCO

Cliente: Anida Inmabiliaria

Ubicacion: Acapulco,
Guerrero
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-— =, Gliente: Grupo GIA
: “ Ubicacién: Ciudad de México
Cliente: Desarrolladar privada

Ubicacion: La Paz, Baja
(alifornia

PROVYE=CTO: COMPLEJO HABITACIONAL. CABO SANMN LUCAS

i Cliente: I&G consultares

= Ubicacion: Los Cabos, Baja
California Sur







IMTERIORES

I'afio 2023 ha sido un periodo excepcional para GIA Inferiores, que ha experimentadao un
crecimienta sin precedentes, logrando un récord anual en venfas. Con este aumento
expanencial y la ejecucion exitasa de prayectas de gran famaa, la Division ha cansali-
dado su posicion de liderazgo en el mercado de disefio de inferiores.

Una de los hitas mas destacadas del afia fue la finalizacién del proyecto de la Tienda IKEA
en Guadalajara, la mas grande de México. Con una extensign de 37 mil metros cuadrados, este
proyecto marcé un éxito significativo. Otro logro relevante fue la culminacién del Corporativo de
Scafiabank, una obra que abarcd la ferminacion de los interiores y la conclusian de la fachada.
La complejidad de esta tarea se vio agravada por la necesidad de llevar a caba las obras mien-
traslasoficinas de Scatiabank canfinuaban operando, resaltando la habilidad y compromisa de
GIA Interiores.

En el presente, GIA Inferiores se encuenfra inmersa en la remodelacign de las oficinas
corporativas de BBVA en Puebla, un proyecto monumental de 14 pisosy 14 mil mefros cuadra-
dos. Paralelamente, avanzamos en |a abra de las oficinas de BBVA en Manterrey, al tiempo que
estamas comprometidos en el proyecto para Citibanamex en Guadalajara. Estos prayectos
demuestran la diversidad y alcance de las capacidades de GIA Interiores en la ejecucion de es-
pacios corporafivos.

Mirando hacia el futuro, en enero de 2024, se espera la conclusion de los headquarters,
gimnasio y rueda incluido de la UFC, un proyecto que promete ser visualmente impactante.
Entre los logros recientes se encuentran las oficinas de Hotel Beds, en Cancdn, y la finalizacign
de las oficinas de Oxford University en México. Ademas, GIA Inferiores esta actualmente in-
mersa en la construccion de las oficinas de Bain & Company, que abarcan 3,500 metros cuadra-
dos. Se espera con entusiasmo la abtencion de los permisos para iniciar el proyecto en Tap Golf,
un prayecto de considerables dimensiones y gran inferés.

El éxito continuo de GIA Interiores se atribuye no solo a la ejecucidn exitosa de proyectos
agran escala, sino fambién a su enfoque cenfrado enla eficienciay el compromiso. La compafia
ha superadao las expectativas, consolidando su posicion en el competifivo mercado de disefio
de interiores. Con un equipo en constante crecimiento, GIA Inferiores ha demostrado una ex-
traordinaria capacidad para abordar proyectos diversos y desafiantes.

Esimpartante destacar que, en este viaje hacia el éxito, la infeligencia artificial ha desem-
pefiado un papel fundamental. La rapida fransformacion del disefio de inferiares impulsada por

lainfeligencia artificial se vislumbra como un factor clave en la eficiencia y |a construccion de
cada proyecto. Con una visién hacia el futuro, GIA Inferiores se prepara para sequir liderando
laindustria, aprovechandao las oparfunidades que la fecnologiay la innovacign ofrecen.
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cCoNsSsTRUCCIOM
URB/AMA

alivision de Construccion Urbana ha experimen-
tadounanio 2023 Ileno denatables éxitosy desa-
fios significativos que han marcado hitos impor-
tantes en la industria. Uno de los proyectos mas
destacados fue la confrataciony el inicio de la construc-
cién de la Nueva Cervecerfa de Veracruz para Conste-
llation Brands. Este proyecto no solo resalta por su
magnitud, sino fambién par la exigencia inherente de-
bido a la importfanciay requerimientas del cliente.

Otrologro de suma relevancia es el recién iniciado
Edificio de Administraciény Confrol de la Nueva Planta de
Ciclo Combinado de Tuxpan, Veracruz, desarrollado
para KiMex. Ambas proyectos se caracterizan por procesas
rigurasos, manteniendo estandares elevados en sequri-
dad, calidad, logisticay operacion, lo que subraya el com-
promisa con la excelencia en cada fase del desarrolla.

Un desafio destacada que enfrentamaos durante el
ano fue lainferconexion entre el edificio actual en ope-
racion y el nuevo edificio ferminal del Aeropuerto de
Tijuana. Este proyecto se completd con éxito durante
el primer frimestre de 2023, demostrando no salo la
capacidad técnica sino también la eficacia en la gestion
de proyectos complejos. Asimisma, la construccign del
Hotel Hilton en el Aeropuerto de Guadalajara, con 120
habitaciones y areas de servicio, se establece como un
testimonio de nuestra compromiso con alfos estanda-
res de exigencia en términos de acabados. La finaliza-
cion de la terraza “Sala de (lfima Espera” en el Aero-
puertodeGuadalajara, unproyectodegrancomplejidad
requlaforiaylogistica, es otra obra de importancia que
llevamos a cabo para nuestro destacado cliente, Grupo
Aeroportuario del Pacifico.

Ademas de los éxitos alcanzados en férminos de
confratacign, 2023 ha sido un periodo de aprendizaje
considerable para nuestro equipo. Nos hemas enfrenta-
do a proyectos de exigencia extraordinaria, consali-

dando no solo nuestra experiencia fécnica sino tamhbién
nuesfra capacidad para superar desafios complejos.
Estamas convencidos de que nuestro rendimiento ex-
cepcional y nuestro servicio dedicado al cliente no solo
han contribuido a los logros actuales, sino que fambién
allanan el camino para nuevas oportunidades de con-
trafacign, tanto con Constellation Brands como con
Grupo Aeroportuario del Pacifico.

Porotraparte, continua la ejecucign de los prayec-
tos de edificacion internacionales: en Santiago de Chi-
le, en el haspital del Salvadar, nuestro clienfe oforgt
unaampliacionenel alcance del confratoy los tiempas;
esperamas concluir y poner en marcha esta gran obra
enjunio de 2025. Sin duda ha sido un enorme refo para
nuestra empresa enfrentar las miltiples contingen-
cias que se han presentado en los Glfimos afios, coma
hemaos informado con antferioridad. En Ciudad de Pana-
ma el Instituto Gorgas dio inicio a los trabajos de cans-
fruccién, una vez rafificado el confrato que se nos
asigng; de esta manera, hemas dado los primeros pa-
sos de o que, con sequridad, serd una gran obra que
fortalecera nuestra experiencia infernacional.

En el confexto de unenforna cada vez mas tecnoldgi-
co, recanocemos el papel crucial que puede desempefiar
la infeligencia artificial en la coordinacion de procesos
de fabricacion y cadena de suministros. La implemen-
facign efectiva de la infeligencia artificial fiene el po-
tencial de generar eficiencias nofahles en castos y
fiempas, ofreciendo una ventaja competifiva en un
mercado dinamico y cambiantfe. En consecuencia, ex-
plorary aprovechar las posibilidades que la infeligen-
cia arfificial ofrece se presenta como una estrafegia
clave para confinuar avanzando en la excelencia ope-
rafiva y la satisfaccion del cliente en el campo de la
Construccion Urbana.
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Cliente: Grupo Aeropartfuaria
del Pacifico

Ubicacién: Guadalajara, Jalisco
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Cliente: Grupo Aeropartfuario
del Pacifico

Ubicacién: Guadalajara, Jalisco
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Cliente: Grupo Aeroportuario
del Pacifico

Ubicacién: Guadalajara, Jalisco
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Cliente: Kiewit-Siemens

Ubicacién: Tuxpan, Veracruz
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cCoNsSsTRUCCIOM
PESADA

apresenciadela Inteligencia Artificial (IA) ha marcado un antes y un después en la forma

en que las empresas abordan sus operaciones y proyectos. La capacidad de respuesfay

accion de maquinas y software impulsados por complejos algaritmos ha llevado a las

grandes carporaciones a adoptar estas perspectivas digitales para optimizar procesosy
mejorar servicios. En el caso de GIA Canstruccion Pesada, esta revolucién ha fraido consigo
cambios significativos y un nuevo enfoque en el formato de trabajo de la Divisidn.

En los dIfimos afios, GIA Construccién Pesada ha experimentado diversas transiciones que
han allanado el camino hacia la actualidad. Ahora cenfrados en proyectos de la iniciativa priva-
da, la Divisign sigue buscado las condiciones ideales para desarrallar la infraestructura nece-
saria para el progreso de México.

Uno de los proyectas destacados este afio es el inicio de la Urbanizacion del Cldster Logfs-
tico Kinefec, ubicado en la zona Poniente de Hermosillo, Sonara. Con una extensign de 44.7
hectareas y un tofal de 143 lofes vendibles, este proyecto se destaca por su proximidad a la
fronfera estadounidense y su infraestructura de primer nivel. La ubicacion estratégica permi-
tira optimizar los costos logisticos para el comercio enfre México y Estados Unidos, cansali-
dandose como un elemento clave para el desarrollo econdmico regional.

Ademas, en el primer trimesfre de 2023, la Gerencia de proyectos de Planta de Aquas Resi-
duales y Camino de concreta hidrdulico en Flamingos, Puerto Vallarta, y el cierre y finiquito de
la obra Calector San Lucas en el Estada de México, marcaron logras significatives en la carfera
de proyectos de GIA Construccion Pesada.

Apesarde los avances tecnoldgicos y laadopcion de la [Aen el sector de la construccion, es
crucial no perder de vista el papel esencial que desempena el falenta humano. La infeligencia
artificial puede fransformar la construccign al mejorar la eficiencia, calidad, sequridad y sos-
tenibilidad de los proyectos. No obstante, el sentido comin, la responsabilidad, lavoluntad y el
compromisa del equipo humang siguen siendo indispensables para el buen desarrolla de la
especialidad.

La lAen la construccion nao solo se trafa de implementar algoritmos avanzados y tecnolo-
gias de vanguardia, sino de encantrar el equilibrio adecuado entre la automatizacign y la habi-
lidad humana. La experiencia, la creatividad y la capacidad de adaptacion del persanal son
cualidades que ninguna maquina puede reemplazar par campleto.

Larevolucionde la Inteligencia Artificial en GIA Canstruccion Pesada nos llevard a camhbias
profundos en la forma en que la empresa aborda sus proyectos. Desde la Urbanizacién del
Claster Logistico Kinetec hasta la culminacién exitosa de proyectos clave, la combinacion de
tecnologia avanzada y falenta humana sigue siendo la formula ganadora para el éxito en este
competifivo sector.
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Cliente: Kinetec

Ubicacion: Hermosillo, Sonara
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Cliente: Asociacion de Condéminos

Condominio Maestro Los Flamingos

< Ubicacién: Bahia de Banderas, Nayarit







ENERGIA

n la Division de Energia estamos inmersos en |a ejecucign de dos proyectas que no solo
definen nuestro presente, sino que también esculpen el futuro energético de México. La
construccion de la Cenfral de Ciclo Combinado “Tuxpan Fase Una”, para el consorcio
Kiewit — Siemens y la implementacign de la Estacion de Compresign de Gas Coafzacoal-
cos, para TransCanada, soniniciativas que frascienden lamera edificacion de infraestructuras.

La Central de Ciclo Combinado, con su importante capacidad de generacign de 1.05 Gigava-
tios, ya ha alcanzado un avance significativo del 40%. Este logro, ademas de destacar el com-
promisoy la eficiencia de nuestro equipo, representa un hito histérico al erigirse como la plan-
ta de generacion de gas mas grande construida en México, hasta la fecha. Sin embargo, detfras
de este logro se encuenfra un desafio igualmente significativo: la gestion de la relacign y el
confrato con el cliente. La magnifud e importfancia de esta obra han exigido una minuciosa
atencion a cada defalle contractual, reafirmando nuestro compromiso con la transparenciay la
ejecucion impecable.

En paralelo, la Estacion de Compresion de Gas Coatzacoalcos, cuyo progreso de construc-
cién también alcanzd el 40% hacia finales de 2023, desempena un papel crucial como parte in-
tegral del proyecto “South East Extension Gas Pipeline”. Este proyecto, unared infrincada que
abastecerd a Dos Bacas, la Peninsula de Yucafan y el corredor Transistmico de Coatzacoal-
cos-5alina Cruz, demuestra nuestro campromisa con la expansion y conectividad del suminis-
fro energético en el pais.

Adicionalmente, nuestra participacion en una competitiva licitacin para la construccign
de Estaciones de Compresign de Gas destinadas a un ducto que ampliara significativamente el
suministro hacia la peninsula de Yucatan refleja nuestro compromiso con la expansién soste-
nibley eficiente de las infraesfructuras energeéficas.

Estas iniciativas no solo han impulsado un avance fangible en el sector, sino que fambién
han generado nuevas y prometedoras oportunidades laborales, especialmente en el segmento
de Transporte de Gas Natural. Este hito, sin duda, contribuye a la consalidacion de nuestro
compromisa can el desarrallo ecanémico y la generacién de emplea en el pais.

La fortaleza de nuestra colaboracign estratégica con Kiewif, nuestra socio clave en estas
prayectos, ha sido fundamental. Esta na salo ha potenciado la ejecucion eficiente de las obras,
sino que fambién nas ha posicionado de manera (nica para enfrentar futuros desafios en el
secfor energéfico.

A medida que avanzamos reafirmamos nuestro compromiso con la excelencia en la ejecu-
cién, lainnovacién tecnolégicay la colabaracion estratégica. Asi, reconocemos la necesidad de
reevaluar meficulosamente nuestras procesos operativos y realizar inversiones estratégicas
enfecnologiaparaabrazar plenamente la inteligencia artificial en fodas nuestras operaciones.

Estamos plenamente conscienfes de la responsabilidad que conlleva nuestro papel en el
desarrollo de infraestructuras energéticas cruciales para el pais y nos esforzamos contfinua-
mente por alcanzar los mas altos estandares de calidad y eficiencia en cada etapa de nuestras
operaciones, hacia un futuro energético sostenible y prospera para México.

B —



REA

PROVY=CTO: TUXPAN




\

PROYE=ECTO: CONT2NCONLCOoOS

Cliente: Transportadora de gas nafural
de La Huasteca S. DER.L. BE C.V.
[Empresa de TransCanada).

Ubicacion: Coatzacoalcos, Veracruz

e
|4




NSHOIN ==

7

TR




medida que enfrenfamas los desafios persis-

tenfes de la pandemia y la inestabilidad eco-

némica global, la Divisién de Concesiones no

se quedan atras en su procesa de consolida-
cion. A pesar de las altas tasas de interés y los eleva-
dos costos de financiamiento y construccion, el pano-
rama actual revela un harizante pasifivo para el area,
con un enfoque decidido en proporcionar solucianes
eficientes sin comprometer la estabilidad y rentabili-
dad de los proyectos.

Enlaactualidad, laempresa se enorgullece de can-
tar consiete concesiones, distribuidas tanta en México
coma en el exfranjero, cada una con un historial desta-
cado. Acfualmente manejamas activos en operacion
del orden de mil millones de délares y fenemos en pro-
ceso de construccion activas por 700 millones de dola-
res. Los activas en operacign se encuentran en México
y Cenfroamérica, en tanto que los que se ecuentran en
desarrallg, principalmente se ubican en Chile.

A la fecha nuestras siete cantratas de concesion
abarcan ocho hospitales, un cenfrao penifenciario, una
carreferay un complejo de oficinas de gobierno de cin-
co edificios can poco mas de 200 mil m?. Nuestros in-
gresos por cancesiones y operacion son del orden de
200 millones de délares anuales y una vez comiencen a
operarlos que se encuentran en desarrallo lograremas
estar cerca de 280 millones de ddlares.

En Chile, se han logrado avances significafivos en
sus dos grandes proyectas. El Hospital del Salvador e
Instituto Nacional de Geriafria, que esta programado
para iniciar operaciones en 2025, representa un lagro
monumental para la empresa. Ademas, la consfruccién
de cuatro hospitales en el sur de Chile, iniciada en 2022
y respaldada financieramente por el prestigioso fando
internacional Black Rock, tiene coma meta ponerlos en

operacion en 20¢8.

COMNCESIONES
v OPERACION DE
INMERACS TRUCTURA

En Honduras, el Centro Civico Gubernamental ha
completado dos afios de operacién al 100%, y se constitu-
ye como un proyecta lider enlaregion cenfroamericana.

En México, hemos demostrado nuestra capacidad
para operar con eficiencia diversas concesiones: el Li-
bramiento de Ciudad Obregén ha mantenido el creci-
mienfo de suaforaytrafico, implementando proyectos
de sustentabilidad, como el uso de celdas fotovoltaicas
para abastecer la energfa consumida en su operacidn.
En Oaxaca, el Proyecto de Infraestructura Social, fras
unareestructuracion financiera a finales del afio pasa-
do, ha logrado estabilizarse operafivamente y conti-
nuara brindando servicios eficienfes fras completfar su
primera década de operacién. Los hospitales de Mérida
e Ixfapaluca, respectivamente, han demastrado exce-
lencia en la prestacion de servicios y han mantenido
estandares de desempefio durante sus afos de opera-
cion. El Hospital de Mérida, especificamente, ha obteni-
do diversas certificaciones de calidad, manfeniéndose
alavanguardia por lavariedad de servicios que afrece.

Durante este afio, laempresa harecibido una oferta
del Gobierna Federal de Mexico para adquirir la cance-
sion de los dos hospitales que aperamos en este pais.
Actualmente, la compafifa se encuenfra inmersa en un
proceso de negociacian, anficipando que en cuestion
de meses se cancrefe esfa operacidn.

Con lamirada puesta en el futuro, la empresa planea
confinuar buscando oportunidadesy adoptando tecno-
logias emergentes, como la Inteligencia Artificial, ya
activa enalgunos de nuestros proyectos. Este enfoque
progresista nos posiciona en un papel clave para
afrontar los refos fufuras y confribuir al desarrallo
sostenible de infraestructura. A pesar de los desafios
actuales, sequimas firmes en nuesfro compromiso de

ofrecer soluciones eficientes y sustentables.
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WeESERV+

n el transcurso del Gltimo afio, WeServ+ ha ex-

perimenfado un crecimienfo impartante, supe-

rando con éxito las proyecciones contablesy fi-

nancieras esfablecidas. Con esta sélida base, la
empresa se embarca en una nueva fase cenfrada en la
ampliacién hacia el mercado privado de facilities, mar-
cando una expansion estratégica significativa.

La reorganizacign interna es clave en esfe prace-
50, ya que WeServ+ busca no sala manfener sus servi-
cios acfuales, sino también especializarse en el sector
industrial. Este enfoque especializado permitird a la
empresa adapfarse mejor a las necesidades especif-
cas de sus clientes, proporcionande soluciones mas
eficientes y personalizadas.

En este cambio radical, WeServ+ esta apostando
fuertemente por el fortalecimiento de su equipo cor-
porafivo. La incorporacién de profesionales con una
amplia experiencia en gestion de proyectos de Facili-
ties es un paso crucial para garanfizar el éxito en esta
nueva direccign. Este impulso se alinea con la vision de
la empresa sobre el futuro del sector inmobiliario,
buscando obtener la confianza de los propietarios de
grandes activos para la gestion comercial.

La oferta de servicios de WeServ+ ahara se divide
en fres grandes cafegorias: Facility Services, Facility
Management y Properfy Management. Este enfoque
segmenfado permitird alaempresa abordar de manera
mas efectiva las distintas areas dentro del mercado de
Facilities, brindando soluciones especializadas y adap-
tadas a las necesidades especificas de cada cliente.

Un elementa clave en la estrategia de WeServ+ es
la anticipacion del impacto de la inteligencia artificial
en el sector. La empresa reconoce que la infeligencia
arfificial serd un componente disruptivo crucial, per-
mitiéndoles ser mas predictivas y eficientes en diver-
sas tareas. Esta visin innovadora les posiciona para
adaptarse rapidamente a las fendencias tecnoldgicas
emergenfes y ofrecer soluciones vanguardistas a sus
clientes.

MNuUE\VOS
MeGOCIOSsS

Dentfro del &mbito de Nuevos Negacios, en GIA es-
tamos considerando la creacién de unidades especiali-
zadas en dos verticales clave: amhiental y fecnolégica.
En el ambito fecnolégico, la empresa ve oportunidades
prometfedoras en la construccign y operacién de cen-
fros de dafos, capitalizando la creciente demanda en
este sectoranivel glabal.

Ademas, evaluamos la posibilidad de incursionar
en mercados emergentfes con alfo potencial de creci-
miento. Lainversion en el desarrollo de infraestructu-
ra de agua y salud, asi como residencias para adultas
mayares, se vislumbra como dreas estratégicas para
diversificar la cartera de la empresa y aprovechar
oporfunidades en sectares en constante evolucign.

En conclusion, GIA esta encaminada hacia un futu-
ro prametedor, respaldado por una sdlida frayecforia
de éxifoy unavision estrafégica audaz. La empresa se
posiciona como lider en el mercado de Facilities, capi-
talizando la tecnologia y explorando nuevas oportuni-
dades de crecimiento en sectares clave. Este giro es-
fratégicoreflejael compromiso de GIAconlainnovacion
y la excelencia, marcando el comienzo de una emacio-
nanfe nueva efapa en su frayecforia empresarial.




= lf.'ffff‘.\

o m®§ M_m._ﬁm

MERATRERRN







|
FERNANDO k_"ch‘

PROSPER

N,

omo socios fundadores de Prosperity, mantenemas nuestro com-

pramiso con el desarrallo de nuevas proyectos en el sector indus-

trial. El nearshoring ha abierto la oportunidad hacia un crecimiento

exponencial, afrayendo la atencidn de importfantes fondos de inver-
sién que ya estan participando activamente con la empresa. Al cierre de
2023 Prasperity contaba can un portafolio total de cerca de 150,000 m?, de
los cuales: 80,948 m® estan en operacion; 67,266 m? en proceso de desarro-
Ilo; y con un pipe line de 489,285 m?,

Transacciones Concretadas
(Portafolio + Bajo desarrallo)

148 mil m? US$121M

esfabilizados o en capital
desarraollo comprometido



El sector industrial, que abarca fanfo la manufac-
fura como la logistica, continda destacandose como el
mercado con las mejares perspectivas y mayor prefe-
renciaenfre los inversionistas. Seqgln datos recientes,
el 57% de los inversionistas opfan par invertir en este
sector, disfribuyéndase principalmenfe enfre manu-
factura (41%) y logistica (16%).

Esimporfante destacar que las fasas de vacancia y ahsarcign
en las mercados mas importfantes de Méxica siguen manfeniéndo-
se por debajo del 4%. Ciudades como Monterrey, Tijuana, Ciudad
Juarez, Ciudad de México, Reynosa, Bajio, Guadalajara y Saltillo
muestran una robustez en sus mercados industriales, la que re-
fleja la solidez y el afractivo de estas ubicaciones para la inver-
siony el desarrallo industrial.

Este afio hemos redoblado esfuerzas priorizando el cierre de
inversiones estratégicas durante el Gltimo frimestre del afio.
Aungue estas alin no hanrendido frufos, son cruciales para forta-
lecer el 2024. Esta etapa pone a prueba nuestravisidna largo pla-
zoy adaptabilidad.

Nos hemos fijado el ambicioso objetivo de cerrar cuafro pro-
yectas clave anfes de fin de afio, representando un desafio consi-
derable que abrazamos con deferminacion. (ada proyecto cerra-
do no sola significa un logro tangible, sino fambién un avance en
nuestra posicion en el mercado y el logro de nuestras metas es-
fratégicas.

¢023 nos ha traido desafios inesperados, pero valiosas lec-
ciones. Estamas comprometidos a aprender de estas experien-
tias, adapfarnos a los cambios y sequir avanzando hacia un futuro
llena de éxitoy crecimientao.




n el dinamico escenario empresarial actual, donde la obsolescencia

tecnoldgica es moneda carriente, hay principios arraigadas que per-

sisten y guian la evalucion constante. Durante 27 afias, en GIA la

responsahilidad social y la filantropia han sido pilares fundamenta-
les, impulsandonas a contfribuir significativamente al bienestar comunitario
y a mejorar la calidad de vida.

La responsabilidad social empresarial no se trafa solo de cumplir con
requisitos legales o ecanémicos, sino de infegrar practicas que promuevan
el hienestar social, el cuidado del medio ambiente y el respeta por los de-
rechos humanos en fodas las operaciones empresariales. Este enfoque
integral refleja el compromisa de GIA con la creacién de valor no solo para
sus accionistas, sino fambién para la sociedad.

La flantropiaen GIA se concibe como una inversién conscientey valun-
faria en la sociedad. A lo largo de los afios, hemas canalizado recursos a
fravés de donaciones, programas de voluntariado y apoyo a diversas ini-
ciativas comunitarias. Estas acciones no buscan solo un impacto positivo a
corto plazo, sino fambién sembrar las semillas de un desarrallo sostenible
alargo plazo.

En 2023, GIA celebré con orqullo 13 afios como Empresa Socialmente
Respansabley 12 afios formando parte de las Mejores Empresas Mexicanas.
Estos logros no son meros reconocimientos externas, sino festimanias
fangibles de nuestrao compromiso canfinuo con la responsabilidad sacial.
Esteafio, por ejemplo, nos sumamaos a Alternare, una organizacion sin fines
de lucro que frabaja en pro de la conservacign del area de hibernacign de la
mariposa monarca de la mano de las comunidades rurales y ejidos que ha-

bitan la region. Ademas, reiteramos nuestro compromiso con donativos a
instituciones y causas con las que hemas frabajado a lo largo del fiempo,
tal coma Red Materna Infantil, jovenes deportistas mexicanosy proyectos
relacionados con la culturay las artes.

Estamos comprometfidos con acciones concrefas y significativas.
Nuestra responsabilidad social no se limita a mitigar impactos negativas,
sino que se extiende a la creacion activa de impactos positivos. Esta se
refleja en nuestros programas de educacién ambiental, iniciativas de in-
clusién social y proyectaos de desarrallo comunifario que buscan empade-
rar a las personas y fomentar la equidad. Estamos comprometidos con la
construccion de un futuro sostenible, donde la rentabilidad economica
coexista armaniosamente con la responsabilidad social y ambiental.

Celebramos nuestras logras, aprendemas de nuestros desafios y mi-
ramos hacia el futuro con una determinacién renovada de ser lideres en |a
creaciondevalarsastenible. Larespansabilidad social y Ia Ailantrapia no solo
son parte de nuestra histaria, sino fambién la brijula que guia nuestro
camina hacia un mundo empresarial mds éfica, sostenible e inclusivo. Para
el grupo GIA, apoyar al bienestar y al desarrallo de la comunidad ha sido
unamotivaciény un compromiso desde el dia uno, porlo que, a pesar de las
adversidades que como sociedad hemos enfrentada, no bajamas la guardia
y continuamas extendienda la mano a nuestra genfey a las causas nobles.

Como sociedad, nos queda mucho trabajo porhacer, a medida que avan-
zamas enfrenfaremas nuevos desafias y nuevas oportunidades. Debemaos
seguir adaptandonos a un munda en constante cambio y buscando formas
innovadoras de abordar los problemas que mas importan.
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GRI 102-1 Nombre de la Organizacion
Constructoray Edificadora GIA+A, S.A. de C.V.

GRI 102-2 Actividades, marcas, productos y servicios
Veren indice del Informe Anual.

GRI 102-3 Ubicacion de la sede

Av. Patriotismo 201, Torre 2 pisa 5, Col. San Pedro de los Pinos, Alcaldia
Benito Judrez, 03800, COMX.

GRI 102-4 Ubicacion de operaciones. Presencia infernacional
Prayectos a lo largo del ferritorio mexicano.

Actividad en Cenfroy Sudamérica: Chile, Colombia, Handuras y Panama.

GRI102-5 Propiedad y forma juridica
Es una empresa privada, que fiene forma juridica de Saciedad Andnima de

Capital Variahle.
GRI 102-6 Mercados servidos

Grupa GIA es una empresa mexicana especializada en disefio, construccian
y aperacion de praoyectas para el sector de infraesfructura.

Reconacida como pianeray lider en proyectos de desarralloy operacion de
concesiones en Méxica y Latinoamérica.

Tamafio de la organizacion
nimero de empleados)

S O C I AN\

Informacion sobre empleados

Cadena de suministro

3% 97%

Enfoque de precaucion

Iniciativas externas
GIA forma parte del Pacto Mundial de Naciones Unidas, desde hace diez
anos. Como miembros, nos hemos comprometido a infegrar en nuestra
gestian los 10 principios en materia de derechos humanos, estandares la-
borales, anficorrupcién y medio ambienfe.

Somos miembros del U.S. Green Building Council (USGBC) desde hace 10
afios, lo que nos convierte en promatores para el avance de la construccign
sustentable.
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N4 L USGBC
APOYAMOS

MEMBER
EL PACTO MUNDIAL

Desde hace 14 afios somas una Empresa Socialmenfe Respansable. En 2022
recibimos, una vez mas, el disfinfivo ESR, por parte del Centro Mexicano
para la Filantropia (Cemefi] y de la Alianza por la Responsabilidad Social
Empresarial

En la edicion nimero 14 de las Mejores Empresas Mexicanas (MEM), por tre-
ceava acasign recibimos el distintivo atorgado por el Instituto Tecnolégico
de Monterrey, Deloittey Citibanamex.

MEJORES
EsR ) SMPRESA i EMPRESAS
RESPONSABLE MEXICANAS®



GRI102-13 Asociaciones a las que pertenecemas

CEMEFI - Centro Mexicano para la Filantropia

GRI - Glabal Reporting Initiative

UNGC - Pacto Mundial de las Naciones Unidas

MEM - Mejores Empresas Mexicanas

IS0 - Organismo Internacional de Normalizacion

CMIC - Camara Mexicana de la Industria de la Construccion
AMAAC - Asociacion Mexicana del Asfalto AC

AMEDIRH - Asaciacion Mexicana de Direccion de Recursos Humanos
AMIC - Asociacion Mexicana de Inferiorismo Corporativo
AMIVTAC - Asociacion Mexicana de Ingenierfa de Vias Terrestres
Grupo IPC - Ingenieria, Pracuray Construccion

USGBC - United States Green Building Council

GRI102-14 Declaracién de altos ejecutivos responsahbles de la
foma de decisiones
Péaginas 4 - 7 de este Informe

GRI103-15 Principales impactos, riesqgos y oportunidades
Principales riesgos:

« Incrementa de precios en materiales de construccian
 Incumplimiento en pedidos de materiales de consfruccion
« Robo de materiales de construccion

« Rofacion de persanal

« C(risis econdmica

« (ompetencia desleal y estado de derecho

Principales oportunidades:
 Innovacion tecnoldgica

« [Desarrollo de nuevas lineas de negacio
- (apifal externa disponible

- Falfadeconstructoras capaces

« Rezagoeninfraestructura

- Expansion alLafinoamérica

» Asociaciones estrafégicas

GRI 103-16 Valores, principios, estandares y normas

de conducta

Nuestros valores conducen la forma en que actuamos y son elementas cla-
ve para continuar canstruyendo confianza para nuestras accionistas, cola-

boradares, clientes, proveedores y subcontratistas.

o FEtica. Lo que determina nuestra actitud. Trabajamos con honestidad,
fransparencia, lealtad y congruencia, ofreciendo a nuestras clientes,
colabaoradares, proveedares, subconfratistas y asociadas, credibilidad
en nuesfras acciones.

¢ Compromiso. La promesa compartida con nuestros grupos de inferés.
Cumplimos cabalmente con las propuestas de valor que ofrecemos a

nuestros grupos de inferés, establecidos en la declaracion de nuestra

mision organizacional.

 Valor por nuestra gente. Construyendo sentido de orgulloy pertenen-
cia. Respefamos y valaramas a nuestra gente, promavienda un sentido
de colabaracion, enfusiasmo por el frabajo y confianza, ofreciendo un
significado de vida alineado a la vision de nuestra organizacion.

 (alidad. Nuestro valor diferenciador. Ofrecemos a nuestros clientes,
productos y servicios que cumplen fielmente con las normas de calidad
y satisfaccion, buscando constantemente agregar un valor diferenciado
yreal.

» Trabajo colaborativo. Creacion de sinergias orientadas a generar va-
lor. Promovemos la bisqueda constante de mejores practicas a fravés
de la sinergia, vinculaciony participacion activa de nuestros calabora-
dares, favareciendo un clima pasifivo y enfusiasta que propicia la
orienfacién a resulfados.

 Discrecion. Cautelay prudencia ennuestro comportamienta. Promave-
mos una imagen organizacional fuerte, sustentada en comparfamien-
fos firmes y respetuasas que nos pasicionan como una empresa sélida,
evitando actos de opulenciay falsa jactancia.

Nuestras normas de conducta:
Nuestro Codigo de Etica es |a guia de comportamiento, basada en los valores
de integridad, profesionalismoy respeto (www.gia.mx/es/codigo-de-ética)

GRI103-17 Mecanismaos de asesoramiento y

preocupaciones éticas

El Codigo de Etica es la guia de comportamiento de los colaboradores, ba-
sada en nuestros valares de integridad, profesionalismao, transparencia'y
respefo. £l Cadigo esta dispanible para consulta en nuesfrao sitio web.

La campafa “Juguemos Limpio” permite a los colabaradores, proveedores o
acualgquier persana que quierala denuncia de un comportamiento anfiéfico
con toda libertad.

Mediante el sistfema de denuncia Tips Anénimas, gestionado por la firma
Deloitte, el Comité de Etica puede tomar acciones que garanticen la ética

como una forma de vida en la empresa.

GRI 103-18 Estructura de gobernanza
https://gia.mx/es/qobierno-corporativo

GRI103-19 Delegacion de autoridad

El Consejo de Administracion es el maxima 6rgano de decisign. La politica
del Cansejo es delegar la gestion de los negacias ordinarios en favor del
equipo directivo y concenfrar su actividad en la funcién de supervisién,
que comprende evaluar la gestién de los directivos y adoptar las decisio-
nes mas relevantes para la empresa. £l Cansejo vela par el cumplimiento de

sus deberes éticos en las relaciones can sus grupos de inferés.
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GRI103-21 Consulta a grupos de inferés sobre temas econémicos, ambientales y sociales
Procuramos y reconocemos a nuestras grupos de interés, con los que buscamos siempre una buena relacidn, ya que son parte
indispensable en nuestra organizacion.

Grupo de
interés

Canal de comunicacion

Frecuencia

Accionistas Minimizar riesgos Consejo de Administracion Minutas de comité Continua
Mantener informados Reuniones de Comités
Colaboradores Sequridad Clima Organizacional GIA Comunica Continua
Desarrollo Tips Anénimos Pagina web
Transparencia Blog EnerGIA
Reconacimiento Reporte de sequimiento
Compromiso Tips Anénimos
Junta Anual Informativa
Capacitacion
Clientes Reputacion de la empresa Contratos Informes anuales Continua
Calidad en los servicios Minutas de sequimiento Junta Anual Informativa
Cumplimiento de contratos Encuestas de Satisfaccion
del Cliente
Tips Anénimos
Comunidad Transparencias Requerimientas especificos Plan de vinculacién corporativasy ~ Continua
Mejora del dialogo** en proyectos por proyecfos
Tips Anénimos
Proveedores Facilitar alianzas Tips Anénimos Pagina weh Continua
Transparencia Codigo de Etica Proveedores
Informe Anual
ONGs Establecer alianzas** Defeccidn de necesidades Reuniones con ONGs Anual

GRI103-22 Composicion del maximo érgano de gobierno

Hipdlito Valentin Gerard Rivero
Director General

Jorge Ibarrola
Director General de Operaciones

José Pablo Rivera de la Mora
Director de Arquitectura

José Alfonso Garay Rengel
Director de Interiores

Jestis Angel Aragén Gaxiola
Director de Construccién Urbana
Antonio Casillas Gutiérrez
Director de Desarraollo de Negocios /
Construccion Pesada

Daniel Antonio Galicia Virues
Director de Energia

Jorge Fernando Moguel Gonzélez
Director de Concesiones

Luis Marquez Pifiuela
Director de Servicios Carparatfivas /
Concesiones México / WeServe+

Armando Navarro
Director de Finanzas

Pedro Manuel Jiménez Pérez
Director de Administracién
Edith Redding Castilla
Directora de Recursos Humanos

Miguel Cué Gonzalez
Director Juridico

Rubén Alberto Beltran Guerrero
Director de Asuntos Infernacionales

Jorge lfurbe
Director de Planeacion Estratégica de
Operaciones

Comité Ejecutivo

GRI103-23 Maximo érgano de gobierno

GRI 103-25 Conflicto de intereses

http://www.gia.mx/es/paliticaintegridad

http://www.gia.mx/es/codigo-de-etica

GRI 102-26 Funcién del maximo 6rgano de gobierno
http://www.gia.mx/es/gobierno-corporafivo



GRI 102-27 Conocimientaos colectivas del maximo
drgano de gohierno

Los comités de planeacign y finanzas, ética, riesqgo, capital humano, juridi-
co, administraciony responsabilidad social son los mecanismos para auxi-
liar al Consejo de Administracion en sus funciones y brindarle apoyo en la
toma de decisiones sobre diversas materias. En caso necesario, estas co-
mités pueden requerir a consejeras, directivos, colaboradores o asesares
exfernos para alguna consulta u opinidn relevante.

GRI102-29/30 Identificacion y gestion de impactos econémicos,
amhientales y sociales / Eficacia de los procesos de gestion de
riesgo

Cada division es responsable de identificar y dar sequimientos a los ries-
gas, fanfo infernos como externas de su negocio, asi como su gestion, in-
cluidos los aspectos saciales y ambientales.

GRI 102-31 Revision de femas econémicos,

ambientales y sociales

El Comité Ejecutiva y representantes de las diferentes divisiones del gru-
po se re(inen aproximadamente cada trimesfre para revisar avances con
respecto a la planeacidn estratégica, asi como diversas temas sociales y
ambientales, en caso de requerirse.

GRI 102-32 Funcién del maximo 6rgano de gobiernoen la
elaboracion de informes de sostenibilidad

El area de Responsabilidad Social es la encargada de reunir la infoarmacign
de sostenibilidad para el informe anual, que es aprobada par el comité eje-
cutivo.

GRI102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas
http://www.gia.mx/es/gobierno-corporativa.

GRI 102-40 Lista de grupos de inferés
Ver GRI 102-21.

GRI102-42 Identificacién y seleccion de grupos de interés
Ver GRI102-21.

GRI 102-43 Enfoque para la participacion de los grupos
de interés
Ver GRI102-21.

GRI 102-45 Entidades incluidas en los estados
financieros consolidados
Ver pagina 5¢.

GRI 102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las
coberturas del tema
Ver paginas 38-39.

GRI 102-47 Lista de femas materiales

Coberfura

Crecimiento econémico
Eticay fransparencia
Cumplimiento confratos
Mejora de procesos
Sequridad y Salud
Desarrollo de colaboradores
Relacién con la comunidad
Relacign con ONGs

Medio ambiente

GRI102-49 Cambios en la elaboracidon de Informes
No se presentan cambios significativas en el alcance y femas materiales de
sostenibilidad conrespecto al Informe Anual 2021.

GRI 102-50 Periodo objeto del informe
Lainformacién contenida comprende del 1 de eneroal 31 de diciembre de 2022.

GRI 102-51 Fecha del Gltimo informe
El dltimo informe publicado fue el carrespondiente al periodo 2021, publi-
cado en el afio 202¢.

GRI102-52 Ciclo de elaboracion de informes
Anual.

GRI102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe
Coordinacién de Comunicacién: regina.villazon@gia.mx

GRI 102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformi-
dad con los estandares GRI

Este informe se ha elaborado de canformidad con la opcign Esencial de las
Estandares GRI.

GRI 102-55 indice de contenidos GRI
Laseccion de Responsabilidad Social de este informe anual reporta el indi-
ce de confenidos.

GRI 102-56 Verificacion externa
La verificacion de la informacién financiera se lleva a cabo mediante apro-

bacion del Comité de Administracion.

La informacitn sobre la operacidn, incluyendo aspectos sociales y de me-
dio ambiente, es revisada por miembros del comité ejecutivo.

GRI103-1 Explicacion del tema material y su cobertura

Se confemplan como temas materiales, aquellos que nuestros grupos de
interés consideren que la arganizacign tiene el potencial de impacta fanfo
positiva como negativo.
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GRI103-2 El enfoque de gestidn y sus companentes
Materialidad.

Con base en la metadologia GRI, identificamos los asuntos materiales mas
importantes para nuestros grupos de interés:

Presencia en el mercado Derechos Humanos

4 Mejora de procesos 4 Relacién con la comunidad

2 Efitayfransparen[ia 2 Sequridad y salud en el frabajo
1 Crecimiento rentable 1 Desarraollo de colaboradores

3 Cumplimienta de contratos 3 Relacion con ONGs

Educacion

4 Medio ambiente

a» s 9 s 12 1w @B 20 19

2 18 20 50 15 2 @@ 17 1

3 16 17 80 % 19 @D 1B 18
MATRIZ DE MATERIALIDAD

25

v

o

Grupos de interés

S O C I AN\

GRI103-3 Evaluacion del enfoque de gestién

El alcance de los temas materiales se limita a las actividades que ejecuta
directamente la empresa con sus grupos de inferés. Los mecanismas de
seguimienta se efectan con la medicién de resultados, comentarios de
grupas de inferés y mediante el sistema de denuncia externo, gesfionado

38 0o

GRI201-1 Valor econémico directo generado y distribuido
Ver paginas 51y 52.

par Deloitte.

3 denuncias
éticas

GRI201-2 Obligaciones del plan de beneficios y ofros planes

En GIA contamas con un plan de remuneracign que garantiza prestaciones
y beneficios establecidas par la Ley que aplique en cada pais en donde fe-
nemos operaciones. Asi como algunos beneficios adicionales.

GRI204-1 Proporcidn de gasto en proveedores locales
95% del gasto en proveedores fue destinado a distribuidores nacionales

de diversas localidades de la Replblica mexicana.

Para la seleccion de sus proveedores, GIA contempla las mejores condicio-
nes del mercado que demande la empresa, considerando como un valar
agregado el hecha de que los proveedores promuevan o desarrallen un
programa de responsabilidad social dentro de su cultura empresarial.

GRI205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con
la corrupcion
Todas nuestras operaciones.

GRI205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y procedi-
mientos antficorrupcion

Promavemas y facilitamos la deteccion de practicas ilegales mediante me-
canismos formales como Cadigo de Etica, politica de integridad y sistema
externo de denuncias.

Denuncias
recibidas: 3 9

Denuncias
recibidas: 3 8

Es:l?:lfos: 1 [] U % IE'SSSL[I]:H'DSZ 1 U U %

GRI 206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia
desleal, las practicas monopélicas y contra la libre competencia
Como lo indica nuestro Cadigo de Etica, competimos cumpliendo con las le-
yesyreglamentas sobre competencia justa existentes en México y los pai-

ses donde participamos.



GRI'302-1 Consumo energético dentro de la organizacion

Consumo de energia en Oficina Matriz.

GRI303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido
Al'inicio de nuestros proyectos, el Jefe de Medio Ambiente realiza el regis-
tro como generador de manejo especial; declaray actualiza anualmente el
inventario de emisiones contaminantes al ambiente, proveniente de las
emisiones a la atmosfera, ruido, generacion de residuas de manejo espe-
cial y generacign de aguas residuales, entre ofras. Asimismg, se encarga
de asequrar el establecimienfo de estaciones de agua para aseo y garrafo-
nes de agua potable, asi como el abastecimiento de agua fratada parariego
y confencion de palvos.

GRI'307-1 Incumplimiento de la legislacion

y normativa ambiental

Nuestros procesas aseguran el cumplimienta con las leyes en materia am-
biental, por lo que no hemos sido objeto de ninguna sancién por incumpli-
mienfo.

GRI401-1 Nuevas confrataciones de empleados y rotacion de
personal

Nimero de contrataciones Rotacion anual

®

GRI403-1 Sistema de gestion de la salud y la sequridad

en el trabajo

Nuestro sistema de gestion se encuentra documentado en el proceso de
Seqguridad Industrial, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad (5150-
MAC], que contiene las actividades y procedimientos que, con base en las
Normas [50 1005, 150 1006, 150 14001_2005 e 150 45001:2017, deben cum-
plir fanto nuestras clientes como las aufaridades, con el fin de mitigar
riesgos de fipo laboral dentro de un marco sustentable.

GRI403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

En todos nuestraos proyectas se realiza un plan de calidad donde se identi-
fican los requerimientos confracfuales, asi como las legislaciones y nor-
mas locales que apliquen. Asimismo, se defectan riesgos que puedan im-
pactar en el desempefio de las actividades derivadas del Plan de Calidad.

GRI403-3 Servicios de salud en el frabajo
Las funciones de salud ocupacional dentro de la empresa son:

e Realizar la vigilancia epidemioldgica de la salud, condiciones y medio

ambiente de los trabajadares, asi como realizary supervisar campafias
de salud.

« Preveniraccidentfes o riesgos de frabajo.

- Realizar examenes médicos de ingreso y peridicos.

En 2023 serealizaron 12 campanas de salud, en beneficio de 1,600 trabajadores

GRI403-4 Participacion de los trabajadores, consulfas y
comunicacion sobre salud y sequridad en el frabajo
Enlasreuniones mensuales del Comité de Responsabilidad Social se tratan
todos los temas relacionados con la salud y sequridad del personal, ade-
mads de revisar y auforizar las campafias de difusion para los colaborado-
res, can base en el plan anual de salud ocupacional.

GRI404-1 Media de horas de formacidn al afia por empleado

Horas de

capacitacion

GRI404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
periddicas del desempefio y del desarrollo laboral

del personal

técnico

GRI407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
de asociacion y negaciacion colectiva podria estfar en riesgo

GIA respeta el derecho de libertad de asociacién de fodas sus colaborado-
res, por lo que no se ha identificado ningln caso de amenaza o violacion de
la libertad de asociacion.

GRI409-1 Trabajo forzado u obligatorio
Ver indicador GRI 408-1.

GRI410-1 Personal de sequridad capacitado en politicas y
procedimientos de derechas humanos
Ver indicador GRI 412-¢.

GRI412-2 Formacion de empleados en politicas sobre derechas
humanos

cursos

de capacitacion en

derechos humanos
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GRI412-3 Acuerdos y contratos de inversidn significativos con
cldusulas sobre derechos humanos o sometidos a evaluacion de
derechos humanos

Para la seleccign de sus proveedores, ademas de buscar las mejores condi-
ciones de mercado, GIA foma en cuenta que sus proveedores promuevan y
desarrallen un programa de respansabilidad sacial que incluya derechas
humanos como parte de su cultura empresarial.

Tema Actividades

GRI413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local,

evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

Encada proyecto serealiza una evaluacion de impacto ambiental, asi como
un plan de vinculacién que incorpara las actividades que se llevaréan a cabo
para confribuir a resolver necesidades de la comunidad en la que opere-
mas.

Grupo beneficiado

Colaboradores Familiares Comunidad Subcontratistas

Ponte en movimiento: entrenamientas dominicales, yoga

Carreras con causa

Campafias de vacunacién y platicas de salud

Salud Manejo del estrés

Chequeo médico

Actividades antiestrés

Semana de la salud

Bienvenida a behés

“Lechetén”

Colecta de dtiles "Apoyando suefios"

Donativos a ONGs

Apoyo de roperia

Tu Voz Importa

Fuentes de empleo en localidades

Tienda GIA

Voluntariados

Vinculacion Donativo de viveres

con la comunidad Donativo de sahanas

Actividades culturales del Dia de Muertos

Colecta de juguetes "Maratdn de sonrisas”

Colecta de prendas "Prendaton”

Donativo de materiales didacticos

Actividades culturales del Dia Internacional de la Mujer

Donativo de roperia

Campafia mes rosa en octubre

Actividades culturales del Dia del Nifio

Donativo de materiales de construccién

Reciclaje de equipos de computacién

Medicidn de calidad del aire en proyectos

Educacion ambiental para nifios

Medio ambiente Donativo de arboles

Donativo de PET

Ideas verdes

Reforestaciones




MEDIO AMBIENTE

Impacto ambiental en proyectos. La evaluacion del impacto ambiental de

nuestros prayectos se lleva a cabo bajo la metodologia de Leapold, para

evaluar sus costos y beneficios ecol6gicos. Lo anterior permite concentrar
nuestros esfuerzos en aquellas situaciones de mayor impacto.

« HP Planet Partners. Desde hace doce afios formamos parte del progra-
ma Planet Partners de Hewlett Packard. Gracias a esta iniciativa, el
100% de los cartuchos de tonery el 80% de los carfuchas de finta ori-
ginales que utilizamas, ahora se fabrican con contenido reciclado de
cartuchas devuelfos.

« Vivero DOIX. Desde suinauguracién en 2012, nuestro vivero ubicado en
el municipio de Miahuatlan de Porfirio Diaz, Oaxaca, ha contribuido de
gran manera a la refarestacion de ese municipio y de las zonas aleda-
fias.

» AMANC. Desde 2017 reciclamos PETy tapas de plastico. En 2022 sereco-
lectaron alrededor de 25kg, que fueron donados a la Fundacign AMANC,
para para nifios con cancer.

Arboles sembradas /
reproducidos esfe afio:

1,711

Arboles donados a
poblacion de Miahuatlan:

Especies

oj distintas: o\T
76 W

Arboles en
existencia:

r° 5,962 r° 556

SOCIAL

Fundacion GIA tiene como misidn apoyar a las comunidades que habitan en

las regiones donde operamos, mediante nuesfras iniciativas sociales y am-

bientales para mejorar su calidad de vida. Las iniciativas que surgen de la

Fundacion estan basadas en cuafra pilares principales:

« (onservar el medio ambiente: busca lograr un impacto positivo en el
medio ambientey promover el desarrollo sustentable para protegerlas
ecosistemas de las localidades donde operamos.

« Acercando franquilidad: proporcionar acceso a servicios de salud a to-
das las personas que lo necesifen.

« Reconstfruyendo vivienda: apayar a las poblaciones afectadas par de-
sastres naturales.

 Impulsando bienestar de la comunidad: ser aliados para las comunida-
des en las que desarrollamos proyectos y promover su desarrallo.

El Programa de Bienestar fiene
como objetiva confribuir a mejorar
la calidad de vida de nuestraos cola-
boradores, al promaver iniciativas
que les permifan prever enferme-
dades, mantenerse en formay lle-
var una alimentacign adecuada.

Carreras con causa

60%

familiares

45%

mujeres

55%

hombres

40%

130

participantes:

colaboradores
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El HeadCount del Grupo se incrementd 15%, en
2023. El crecimienfo se dio principalmente en
México debido a la confratacion de proyectos como:
“Constellation Brands, Veracruz; lkea, Guadala-
jara; UFC; BBVA, Monterrey; Praoyecto Tuxpan;
Scotiabank; enfre otros.

Personal Técnico Administrativo
2022 2023

TOTAL 845 968

Conrespectoal personal operativo en México, el
“HeadCount” se incremento un 10.6%, en 2023.

Personal Operativo México
2022 2023

Constructora-CYEGIA 191 259
WeServ (3 sitios) 847 918

Operadora Ixfapaluca [EL 189

Operadora Mérida 27 31

TOTAL 1263 1397

S O C I N\ -

Tradicionalmente, la cansfruccion ha sido domi-
nada par hombres. Sin embargo, en las (lfimas
décadas ha habido un aumento en la participa-
cion de mujeres en roles de canstruccion, dise-
fig, gestion y supervision. No obstante, adn se
enfrenfan desafios y barreras significativas en
el sector.

ConrespectoalaDivision de WeServe+, dedicada
alaprestacion de servicios de facilities services
en9instalaciones, como mantenimienta, limpie-
za, seguridad, y alimenfos, entre afros, la parti-
Cipacign de la mujer se ha ido incrementando,
inclusive en puestos con responsabilidad en la
foma de decisiones y liderazgo.

Total de personal por género Grupo GIA

Personal Técnico Administrativo 2023

i
)

Personal Operativa 2023

ot I

1
%’ 1%
B

Las diversas generaciones dejan una marca sig-
nificativa en GIA de mdltiples farmas:

Los Baby Boomers han desempefiado y confi-
ndan sienda pilares de experiencia y liderazqo,
mientras que la Generacién X impulsa la innova-
cién con su perspectiva a larga plazo.

Los Millennials revitalizan la industria con su
mentalidad innovadora, y la Generacién Z esta
emergiendo con un enfaque centrado en la fec-
nologia y la sostenibilidad. En conjunta, estas
generaciones estan dando forma al futuro de la
construccion. De estas generaciones surgiran
los futuras lideres de GIA.

Distribucién por generacién Grupo GIA

Generacion

Baby Boomers (59 afios 0 mas)
Generacian X (43-58 afios)

Millennials (27 - 42 afios)

Generacian Z (26 afios 0 menos)

Can el objetivo de abfener informacion valiosa
sobre la percepcion y ambiente de frabajo en el
Grupo, cada dos afios se aplica la encuesta de
clima organizacional.

Afinales de 2022 se aplicd la encuesta en fodo el
Grupo, en México, Honduras vy Chile, obfeniendo
un resultado del 74% de compromiso. El bench-
marking con respecto al mercado, indica que
éste mantiene indices enfre el 75y 85%.

Estainformacign es de gran valor para GIA, para
identificar areas de mejara, promover el bienes-
far de los empleados y fortalecer la cultura or-
ganizacional.

Esdegranrelevanciamantener o incrementar el
indice de compromiso, ya que ademas de que
esto se fraduce en mejor ambiente y mejora la
productividad, actualmente los criterios de ESG
(Environmental, Social and Governance] inclu-
yen estos indices como muestra del compromiso
que la empresa tiene con el medio ambiente.



Porlo que el refo para GIA es manfeneres incre-
mentar el nivel de compraomisa o bien mantenerlo.

Encuesta de Clima

Invitados
Indice de ] Tasa de
Compromiso participacién

EI Net Promoter Score (NPS] es una métrica utiliza-
da en las encuestas de clima laboral, para medir
lalealtady ladisposicion de los colabaradores para
recomendar a la empresa como buen empleador.

Los encuestados se clasifican en tres categorias:

Promotores: Colaboradares satisfechas, compro-
metidos y propensos a recomendar la empresa
como buen empleador.

Pasivos: Colaboradores satisfechos, pero na ne-
cesariamente enfusiastas.

Detractores: Colaboradares insafisfechaos, y que
padrian hablar negativamente de la empresa.

Un buenresultado, es el que arroja un parcenta-
je mayar de promafores que de pasivas y de-
fractores. El resultado obtenido es que més del
50% de los colabaradores en el Grupo son pro-

matores de la empresa.

Debemos de cantfinuar frabajando con planes de
accion para impulsar la motivacion y compromi-
so ofreciendo condiciones sequras y amhientfes
de frabajo sanas, lo cual se fraducira en mejora
de la productividad y orgullo por perfenecer a
nuesfra arganizacion

Net Promoter Score

¢Qué probabilidades hay de que recomiende esta
organizacion como un gran lugar para frabajar?

@&

® Detractores
Pasivos

Promotares

Durante el afio se realizan diferentes actividades, dirigidas a los colaboradares como parte de los

programas que fenemas para promover la infegracian, para fomentar el frabajo en equipo, fortalecer

un ambiente positivo y colaborativo denfro del Grupo. En algunas actividades se invita a participar a

las familias de los colaboradores.

Una de las actividades mas importantes para fortalecer el sentido de perfenencia y mejorar la comu-

nicacion, son las sesiones de vinculacion. Durante el afio se realizan al menos b sesiones, llevandose a

cabo via remofa, para difundir a fodos los paises y niveles, las estrategias del grupa. Con el apayo de |a

fecnologia se ha logrado una alta participacion tanto de empleados administrativos como aperativos.

Actividades con los colaboradores Objetivo Nimero de participantes
“|eopardy” Dia del Padre Reconocer a los padres GIA 76

Participantes en sesiones de Difundir los planes y objetivas del negocio 778

vinculacion

Participacitn de colaboradores en Escuchar la opinion de los colaboradores 244

Focus Group

Concurso fotografia "Celebrando Actividad

nuestras fradiciones"

como resultado de la encuesta de clima

implementada en fodo el Grupo Toda la empresa

(México, Honduras y Chile) para conocery

divulgar las costumbres en cada pais

Dia de las Madres

Nuestras Fiestas Patrias

Recanacimienta a las mamas del Grupo

Diferentes actividades en todo el Grupo

Toda la empresa

Toda la empresa

[México, Handuras v Chile] para celebrar las
fiestas patrias y conocer las costumbres en

tada pais

La campafa de Salud Ocupacional,

Principales campafias de salud 2023

enfocada especificamente en la sa-

Platica “Donacion de drganos y tejidos”

lud fisica, consistio en platicas, pro-

Taller “Toma de tensign arterial”

gramas de vacunacion, y capacita-

Platica “Confaminacién ambiental y dafios a la salud”

cién en proyecfos sobre temas de

Vacunacién confra neumococo

seguridad, entre ofros.

Pruebas rapidas de VIH

Pruebas rapidas de hepatitis B

Platica “Nada dura para siempre” (cancer de mama)

Platica “Prevencién de adicciones *

(ampaiia de salud visual

Plética “cdncer de prostata”

Platica “cancer de mamay cervicoufering”

Vacunacién contra foxoide fetanico

Semana de la sequridad e higiene en sitios

(ampafia de foma de glucasa, colesteral, friglicéridos, peso, falla

Pl&ticas coma prevenir golpe de calor
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8,070 8,230 8,030

7,805
7,260
PN 5,855
Ventas Tof
del Grupo
Cifras en millones de pesos

2020

2021 202¢ 023

Ventas por 0
2023 17%

Construccion

19% R

Interiores

Arquitectura
Construccién Pesada 1 %
Prosperity : 3 5 0/
\ 0
9 % . Concesionarias

Energia \

5% 149 "“‘\

WeServ+

Operadoras de
Concesionarias

N
Total Desarrolloy

de Infraestruc












